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CONG TY CO PHAN
VINACAP KIM LONG Ha Néi, ngay 26 thang 7 nam 2023

sé: 642023rB-VNC X
THONG BAO
Ve viéc canh gidac hang gia, hang nhdi thirong hi¢u VINACAP

Kinh givi: Quy khach hang, Quy ddi tac

Loi dau tién, Cong ty C6 phan Vinacap Kim Long (VINACAP) xin chén thanh cam Un /9 /
Quy khach hang d tin twdng va ing hd ching toi trong sudt thoi gian vira qua. (

tin vé linh vyre san xut cap quang, cap vién thong, ddy dién dan dung,... tai Viét Nam ciing \\/"?lm
nhu céc nuée trong khu vire. Céc san phdm mang thwong hiéu VINACAP do Cong ty ching o
t61 san xuét dd trd nén quen thude véi cac khach hang, doanh nghiép.

Tuy nhién, thoi gian gin day trén thi trudng da xudt hidn mot s6 san phdm khac mao danh
thuong hiéu VINACAP, giy nham lan va anh huéng khéng nho 16i loi ich cta khach hang
cling nhw uy tin, hinh anh cta Cong ty ching tdi.

San ph;'im nhai thwong hiéu San pham chinh hing VINACAP

B%mg thong bao nay chiing t6i xin giri khuyén céo dén quy khéach hang va ddi tac, hién
Céng ty Cb phan Vinacap Kim Long khong c¢6 lién két véi bét ky doanh nghiép nao dé san
xudt cic san pham khic ngoai thuong hiéu VINACAP. Nhitng san phim mwon danh nghia
clia VINACAP déu la gia mao nhdm myc dich truc loi va ha ’{hép uy tin ctia Cong ty.

Véi hanh vi xdm pham nay, theo Ludt S& hitu tri tué nam 2005 sta doi ndm 2022 va B
luat hinh sy nam 2015 stra doi, bo sung nam 2017 quy dinh: Nguoi san xuat, budn ban hang
héa gia mao nhan hi¢u c6 thé bi truy ctru trach nhiém hinh sy t6i da 1én tGi 15 nam tu giam. =



Nham ngan chin cac hanh vi vi pham phap ludt néu trén, ching t6i da giri don kién nghi
t6i cac co quan chire ning (Cuc Cdnh sdt phong chong ti pham vé buén lgu va Cuc Qudn Iy
thi truong Thanh phé Ha Néi) dé didu tra 1am rd hanh vi san xuét, budn ban hang nhai thuvong
hi¢u VINACAP va xtr ly theo quy dinh cia phép luét.

Dé tranh khoi viéc mua phai hang gia, dam bao quyén loi cho minh, kinh d& nghi quy
khach hang lwu y mét s véan dé sau:

1. Tét ca cac san phdm do VINACAP san xuit ddu duge in: nhan hiéu “VINACAP?, tén
khach hang (néu c¢6); nim san xuét; ky hiéu san phdm, sé mét va cac ma quan ly khac
(néu co).

2. San phiam do duge déng gbi theo quy chuin ddi véi timg loai san phim déu duoc ghl-?'}
day du théng tin san phdm 1én bao bi. \ "':.\\

3. Khach hang khéng nén mua hang tri ndi, khéng c6 héa don ban hang, ngudn gde hz‘mé . )"J
héa khéng 16 rang dé d& phong khi giip sur ¢é vé chat lwong san phdm ; #

VINACAP rat hoan nghénh céc quy khach hang c6 nhitng thong tin vé hang gia, hang nhai,
hang kém chat Iwgng gui vé cho Cong ty, d€ ching t6i ki€ém tra xdc minh san pham va lam
viée véi cae co quan quan ly, mang dén cho Quy khach hang nhitng san pham chét lwgng nhét.

MOQI CHI TIET XIN VUI LONG LIEN HE
* S6 dién thogi: (024) 353.577.989  * Email: vinacap@yinacap.vn
* Cong ty chiing 161 s€ gidi dap moi théic mdc ciia Quy khdch hang.

Xin chin thanh cam on!
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